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INTRODUCCION

En esta unidad se abarcara el tema administracion de los costos del proyecto de TI,
donde se explicard el procedimiento de este proceso junto con los elementos que
integran este presupuesto con el objetivo de que el alumno sea capaz de generar una

estimacion de costos, calcular el presupuesto y saber como administrarlo correctamente.
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Figura 1 Ubicacion de lectura Fuente: Elaboracion propia



UNIDAD 4 ADMINISTRACION DE LOS COSTOS Y CALIDAD DE
PROYECTO DE TI

4.1 ADMINISTRACION DE LOS COSTOS DEL PROYECTO DE TI

Proceso que consiste en desarrollo una

¢Qué es la estimacion de aproximacién de los recursos financieros

costos?

necesarios para completar las actividades

del proyecto. (sénchez, 2012)

Estimar los Costos es el proceso que
consiste en desarrollar una aproximacion
de los recursos monetarios necesarios para

Elemento
: completar las actividades del proyecto. La

encontrados em: L o
estimacion de costos es una prediccion

https://capitulo7pmbok.w basada en la informacién disponible en un
ordpress.com/gestion-de-

momento dado. Incluye la identificacién y
los-costos-del-proyecto/

consideracion de diversas alternativas de
computo de costos para iniciar y

completar el proyecto.

Para lograr un costo éptimo para el
proyecto, deben tomarse en cuenta las
concesiones entre costos y riesgos, tales
como fabricar en lugar de comprar,
comprar en lugar de alquilar, y el
intercambio de recursos. Por lo general, la
estimacion de costos se expresa en
unidades monetarias (délar, euro, yen,
etc.), aunque en algunos casos pueden
emplearse otras unidades de medida,
como las horas o los dias de trabajo del
personal para facilitar las comparaciones,
eliminando el efecto de las fluctuaciones
de las divisas. (cebada, 2015)



Estimar los costos: entradas

Enunciado del alcances Es la descripcion del producto, los criterios de aceptacién, los
entregables claves, los limites del proyecto, los supuestos y las restricciones del proyecto.

Cronograma del proyecto: El tipo v la cantidad de recursos, asi como la cantidad de tiempo
que dichos recursos se aplican para completar el trabajo del proyecto, son los factores principales
para determinar el costo del proyecto.

Planificacién de los Recursos Humamneoss Son salarios y las compensaciones/reconocimientos
correspondientes son componentes necesarios para desarrollar la estimacion del costo del
proyecto.

Registro de Riesgoss Se revisa de modo que se tomen en cuenta los costos de la reduccién de

riesgos. Los riesgos, que pueden ser amenazas u oportunidades, en general ejercen un impacto
tanto en los costos de las actividades como en los del proyecto global.

Factores ambientales de la empresa

Las condiciones del mercecadeos Las condiciones del mercado describen los productos, servicios y

resultados que estdn disponibles en el mercado, sus proveedores y los términos y condiciones que
los rigen. Las condiciones regionales y/o globales de la oferta y la demanda influyen
considerablemente en el costo de los recursos.

La informacién comercial publicadas La informacién sobre los costos de recursos esta
disponible en bases de datos comerciales que realizan el seguimiento de las habilidades y los
costos de los recursos humanos, y proporcionan costos normalizados para materiales y equipos.
Otras fuentes

de informacién son las listas de precios publicadas del vendedor.

Determinar el presupuesto: herramientas y técnicas

$uma de costoss Las estimaciones de costos se suman por paquetes de trabajo. Las estimaciones
de costos de los paquetes de trabajo luego se suman para todo el proyecto.

Analisis de reservas Es un presupuesto que puede establecer tanto las reservas para
contingencias (son asignaciones para cambios no planificados, pero potencialmente necesarios).
Las reservas de gestién son presupuestos reservados para cambios no planificados al alcance y al
costo del proyecto.



Determinar el presupuesto: salidas

Linea base del desempeiio de costoss un presupuesto hasta la conclusién, aprobado y
distribuido en el tiempo, se utiliza para medir, monitorear y controlar el desemperio global del
costo del proyecto.

Requisitos de financiamientos del proyectos los requisitos para el financiamiento deben ser
totales y periddicos (por ejemplo trimestral, anual, etc.)

Actualizaciones a los documentos del proyectos Entre los documentos del proyecto que
pueden actualizarse, se incluyen:

e Elregistro de riesgo
e Los estimados de costos
e El cronograma del proyecto

Elementos del presupuesto _

Marco

Las empresas han de tener en cuenta el
contexto en el que se encuentran para la
elaboracion de un presupuesto. El mercado, la
cultura empresarial y la estrategia de la
compaiiia van a servir de pautas de
orientacion.

Finalidad

El presupuesto ha de ser acorde a los objetivos
estratégicos de la companiia, qué se quiere
conseguir durante el afio en referencia a
clientes, mercados, desarrollo de empleados,
etc.

Qué

—_ La empresa ha de considerar en la elaboracion
de su presupuestos, el producto o servicio que
va a ofrecer, asi como los clientes a los que se
dirigen. Engloba la fidelizacién y captacién.
Cémo

En la elaboracién del presupuesto, las
organizaciones deben tener en cuenta cémo
va a ser la elaboracién del producto o puesta
en marcha del servicio. Influye la asignacion de
recursos: materias primas, mano de obra,
gastos generales de fabricacion.

Cuéanto

Se trata de la valoracién en unidades
monetarias de los recursos necesarios para el
producto o servicio.

Principales elementos




Otros elementos que afectan al

presupuesto

Comercial

Hace referencia a quiénes se va a vender,
cudles son los potenciales clientes: perfiles,
canales a utilizar para alcanzarlos.
Operaciones

Atiende a qué fabrica la empresa, los
productos o servicios que ofrece.

Personal

Esta relacionado con la capacitacion, la
formacién y el know how de los empleados.

Econdémico

Influye en la riqueza que genera la
empresa. El valor generado ha de ser
superior a todos los costos.

Se refiere a la necesidad de fondos propios
O ajenos.

Infraestructura

Atiende a cdmo y cudnto invertir en, por
ejemplo, cambio de oficinas, remodelacién,

etc. (Hector, 2017)
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